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Produkt: ID-skyddsforsékring
02335-1

Detta produktfaktablad ger en kortfattad beskrivning av forsakringen. Produktfaktabladet ar inte en fullstandig beskrivning av
vad forsékringen géaller och inte galler for. Det ar forkdpsinformationen tillsammans med de fullstdndiga forsakringsvillkoren som
utgdr avtalet mellan oss och du kan alltid Iasa dem pa var hemsida https://affinity.trygghansa.se/finansforbundet.

Vilken typ av forséakring handlar det om?
ID-skyddsférsakringen &r en frivillig gruppforsékring som du tecknar och som géller parallellt med ditt medlemskap i
Finansférbundet och galler dig och ditt hushall vid en cyberhandelse, t.ex. ID-stéld, natrakasserier och ekonomisk forlust.

Vad ingér i forsékringen?
L

v

v

Tillval

ID-stold: Vi ger dig rdd om hur du forebygger
och hanterar intréffad ID-stold.

Nattrakasseri: Vi guidar och/eller hjalper dig
att forebygga och forsoka ta bort odnskat
och/eller stétande material fran webben.

Juridisk radgivning och rattsskydd: ersatter
kostnader for juridisk radgivning och rattsskydd
relaterat till férsékringen.

Psykologisk krishjélp: Vi ger ersattning for
psykologhjalp om du rékar ut for en psykisk kris
som en direkt féljd av en cyberhandelse.
Inkomstforlust: Vi ersétter inkomstforlust, som
ar en direkt foljd av en cyberhandelse.

Annan ekonomisk forlust: Vi ersatter for
dokumenterade ekonomiska forluster som &r en
direkt foljd av en cyberhandelse.

Kdp av/i App: Vi ersatt utgifter i samband med
kop av (eller i) Appar, om ett barn (under 10 &r)
gor ett kdp i t.ex. App Store, Google Play,
Microsoft Store, PlayStation Store eller Steam.
Onlineshopping: Vid kép 6ver 500 kr ersétter
vi om du far en annan vara &n den bestallda,
om en eller flera varor saknas i den mottagna
leveransen eller om varan inte levereras alls.
Missbruk av SIM-kort: Vi ersatter utgifter i
samband med missbruk av ditt SIM-kort, i upp
till 48 timmar efter stdlden.

Dark Web Scanner: Du och ditt hushall far
tillgang till natévervakning av era personliga
uppgifter t.ex. lésenord, personnummer m.fl.

Inga tillval finns tillgangliga.

E Vad ingar inte i forsakringen?

X
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Skada som ar arbets- eller foretagsrelaterad.

ID-stéld eller nattrakasseri begénget av

nagon i ditt hushall, eller av en annan person
som du har fatt tillstdnd att anvanda dina ID-
handlingar eller som du har givit tillstand att
agera for din rékning.

ID-stold relaterad till olagligt anvéandande av ditt
foretags namn, ID-handlingar och/eller digitala
signaturer som &r jobb- eller foretags-
relaterade.

ID-stold eller nattrakasserier dar den olagliga
eller otillatna anvandningen upptacktes eller
borde ha upptackts innan forsékringen tradde i
kraft.

Rattstvister som inleddes innan férsékringen
tradde i kraft.

Finns det ndgra begransningar i vad
forsakringen tacker?

Forsakringen galler parallellt med ditt
medlemskap i Finansférbundet.

Erséttningen ar begréansad till de belopp som
beskrivs i tillhdrande foérsakringsvillkor.

Ersattningen kan minskas eller helt bortfalla
om du avsiktligt (bedragligt) har undanhallit
information, eller medvetet har lamnat felaktig
information med konsekvenser for skadan.

Du ska efter basta formaga stka att begransa
konsekvenserna av en skada som redan har
intraffat, eller forhindra en férestdende skada.
Om du uppsatligen eller av grov vardsléshet
underlater att uppfylla dina skyldigheter att
begransa skadan, kan ersattningen avstas helt
eller delvis.
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Var galler forsakringen?

v Forsakringen galler oavsett var i varlden du befinner dig vid tidpunkten for skadan. Skadebehandling och ersattning
kan dock endast ske i Sverige pa svenska, andra skandinaviska sprdk samt engelska.

Vilka ar mina skyldigheter?
»  Du ska betala premien genom kortbetalning och du ska ocksa kontrollera att upplysningarna i ditt forsakringsbrev ar
korrekta.

«  Om skada intraffar ska du kontakta Trygg-Hansa omgaende.

»  Du har skyldighet att tillhandahalla och Iamna de upplysningar som &ar nodvandiga for att vi ska kunna besluta om din
skada ska omfattas.

Nar och hur ska jag betala?

Du betalar forsakringen per médnad med betalkort i samband nar du tecknar forsakringen.

Nar borjar och slutar férsékringen att galla?

Forsékringen borjar galla nar:
e FOrsakringen borjar galla genom att du betalar den.

Forséakringen slutar galla:

» Den dag férsakringen har sagts upp av dig eller Trygg-Hansa
e Den dag ditt medlemskap i Finansférbundet upphor.

e Den dag gruppmedlem avlider.

e Om premien inte betalas.

m Hur kan jag séga upp avtalet?

Du kan saga upp forsakringen nar som helst under férsakringstiden genom att kontakta Trygg-Hansa. Du kan mejla till
affinity@trygghansa.se eller ringa 010 — 219 12 19. | mejlet ska du ange ditt férsakringsnummer och namn samt skriva att
du vill sdga upp din forsakring och fran vilket datum. Du &r alltid valkommen att kontakta oss vid fragor.
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